
（該当機種） ：NEOsT485SA、NEOsT485FC、NEOsT486SA、NEOsT486FC、NEOsT487SA、NEOsT487FC、NEOsT488SA、NEOsT488FC

※上記機種の標準構成以外の場合（ドライブ増設構成等）は個別にお見積致します。都度お問合せください。

保守コード 保守内容

NT48/1-A1 NEOs T48 1ドライブ製品オンサイト保守１年目　翌営業日対応

NT48/1-A2 NEOs T48 1ドライブ製品オンサイト保守２年目　翌営業日対応

NT48/1-A3 NEOs T48 1ドライブ製品オンサイト保守３年目　翌営業日対応

NT48/1-A4 NEOs T48 1ドライブ製品オンサイト保守４年目　翌営業日対応

NT48/1-A5 NEOs T48 1ドライブ製品オンサイト保守５年目　翌営業日対応

NT48/1-3D NEOs T48 1ドライブ製品オンサイト保守１～３年目　翌営業日対応（3年一括）

NT48/1-5D NEOs T48 1ドライブ製品オンサイト保守１～５年目　翌営業日対応（5年一括）

保守コード 保守内容

NT48/1-A24-1 NEOs T48 1ドライブ製品オンサイト保守１年目　24時間365日 

NT48/1-A24-2 NEOs T48 1ドライブ製品オンサイト保守２年目　24時間365日 

NT48/1-A24-3 NEOs T48 1ドライブ製品オンサイト保守３年目　24時間365日 

NT48/1-A24-4 NEOs T48 1ドライブ製品オンサイト保守４年目　24時間365日 

NT48/1-A24-5 NEOs T48 1ドライブ製品オンサイト保守５年目　24時間365日 

NT48/1-324 NEOs T48 1ドライブ製品オンサイト保守１～３年目　24時間365日（3年一括）

NT48/1-524 NEOs T48 1ドライブ製品オンサイト保守１～５年目　24時間365日（5年一括）

LTOテープライブラリ「NEOs T48」保守

■ドライブ増設、筐体増設などを構成の場合には個別でお見積させて頂きますので、都度お問合せください。

1年間センドバック保守

NEOs T48 1drive製品センドバック保守 延長

お問合せ

NEOs T48 1drive製品オンサイト保守　翌営業日対応

NEOs T48 1drive製品オンサイト保守　24時間365日対応

NEOs T48 1drive製品 標準保証（無償）

■オンサイト保守の新規契約は製品ご購入時のみ可能です。
■3年または5年一括でご契約頂くオンサイト保守については製品ご購入時のみご契約が可能です。
■契約更新は既契約の保守満了日までに更新手続きをお願いします。
■更新時、オンサイト保守は24時間365日⇔翌営業日の変更更新 及び オンサイト保守⇒センドバックへの変更更新が可能です。
■一部地域ではオンサイト保守対応不可または対応までに日数がかかるが場合ございます。予めご確認をお願いします。


